
Kenniswerken met GGD 

Kennisnet 

Wie ben ik? 

Ik ben Valentijn van Esch van Yard Internet. 

Yard Internet levert GGD Kennisnet2.0 

 

Vandaag wordt ik geassisteerd door mijn 

collega Sarah Wouters 
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Wat staat er op het programma? 

I)  De evolutie van Bibliotheek tot 

 kennisnetwerk 

II)  Wat is er nieuw aan GGD Kennisnet2.0 

III) Hoe kunnen we van het Kennisnet2.0 

 een succes maken en welke inzet 

 wordt verwacht? 

 

Waar moet de nadruk komen te liggen? 
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Kennisbanken (en online 

bibliotheken) 5 jaar geleden 

  

 - Sterk redactie gestuurd 

- Geen inputmogelijkheid van Professionals 

- Geen interactie tussen Professionals 

- Alles besloten 

- Veel zoeken naar informatie 
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      Anno 2005 
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De nieuwe wensen 

- Informatie moet naar je toekomen in plaats van 

te moeten zoeken naar informatie 

- De behoefte om te willen weten wat anderen 

van deze informatie vinden.  

- De behoefte om bij te dragen aan die informatie 

 

De behoefte om de juiste informatie te vinden is 

niet afgenomen, maar de manier waarop wij tot 

informatie komen is veranderd. 
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Verschuiving van: 

Kennisbank naar kennisnetwerk 
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Op een Kennisnetwerk 

 - Maak je een profiel aan  

 - Bepaal je jouw interesses 

   - Bepaal je jouw voorkeuren 

 - Ontmoet je interessante collega‟s   

 - Bouw je kennis op 

 - Draag je bij aan en geef je jouw mening 

 

Wie kan zich hier niet in vinden of wil wat 

aanvullen? 
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Wat is er nieuw aan het GGD 

Kennisnet2.0 

- Eigen netwerkgroepen starten  

- Documenten delen binnen netwerkgroepen  

- Inhoud krijgen „on demand‟ 

- Het vinden en linken met collega‟s 

- Automatisch „taggen van inhouden‟ 

- Mijn dashboard-functie 

- Foto en video 
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Tagcloud, „taggen‟ van inhouden 
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De toekomstmogelijkheden: 

- Webinar (een online presentatie geven) 

- Compatibiliteit met mobiele telefoons 

-  Koppeling met Linked In 

-  Congresmodule 

-  E-learning  

-  Ledenraadpleging 

-  Meer, veel meer…  
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Wanneer een succes?  

Om dat te beantwoorden zullen we allereerst ons eerst 

moeten afvragen: 

 

• Waarom zou een Professional een document 
plaatsen in een kennisbank?? 

• Waarom zou een Professional de tijd nemen om 
te reageren op een forumbericht?  

 

Waar haalt een Professional de tijd vandaan om 

samen te werken aan een groter plan, in het 

belang van iedereen?  
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Waarom zou een 

Professional zijn 

kennis en ervaring 

overdragen aan zijn 

collega‟s? Dit kost 

toch alleen maar 

tijd? 
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Het antwoord luidt: 

 

“Dat doet hij ook niet”?! 

 

Het is niet vanzelfsprekend dat een 

Professional zijn kennis deelt met 

anderen. 
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Maar hoe kan dat? 
 

 

Hoe kan het dat uit inventarisaties blijkt 
dat men behoefte heeft aan 

kennisdelen, maar dat men dat 
uiteindelijk niet doet!? 

 

 
 

  

Met kennisdelen bedoelen we hier uitdrukkelijk kennis brengen 
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Psychologie van het kennisdelen 

Criterium A 

ALS wij het voor elkaar krijgen om een 

Netwerk van Professionals op te zetten 

waarin betrokkenheid, groepsgevoel en 

beleving heersen DAN pas zijn 

Professionals geneigd om met elkaar kennis 

uit te wisselen.  
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Psychologie van het kennisdelen?  

Criterium B 

Ik ga pas bijdragen als ik zo publiek 

mogelijk „gezien en gehoord wordt‟, 

zodat ik waardering krijg voor wat ik 

bijdraag. 
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Activiteitskegel 



Kenniswerken met GGD 

Kennisnet 

Waar kunnen we op sturen 

Uit Amerikaans onderzoek blijkt dat indien 

minimaal 9% van het totale aantal 

geregistreerde Professional actief bijdraagt 

dan pas is er sprake van een „succesvolle 

community‟ 
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Aan welke onderdelen hebben 

nieuwe kenniswerkers het meeste 

behoefte denkt u?  

- Blog 

- Forum (discussie) 

- Connected zijn met (favoriete) collega‟s 

- In werkgroep samenwerken 
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Welke functionaliteiten zijn 

populair? 

Plaatje van J-W 
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De psychologie van het „delen‟ 

Men verricht alleen activiteit op een 

platform: 

 

-  waar al veel activiteit is  

- waar men gezien en opgemerkt wordt 

door anderen.  

 

 



Kenniswerken met GGD 

Kennisnet 

Kengetallen NIB (kort) 

- 1700 deelnemers, waarvan 

- 15% actief (logt minimaal 1x per week in) 

- Blog is het meest populair 

- Een eigen Werkgroepen mogen ze zelf 

starten 

 

De betrokkenheid is enorm. NISB is hierdoor 

beter gaan luisteren naar haar doelgroep.  
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- Komst van Twitter, Facebook, Linked In 

- Maar ook: de intentie is gegroeid om elkaar 

te helpen 
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Voorbeeld van een Kennisnetwerk 

Een voorbeeld van een Kennisnetwerk dat 

begin dit jaar online is gegaan en waar nu 

bijna 1700 Professionals met elkaar 

kennis uitwisselen is 

www.netwerkinbeweging.nl 

 

Deze Professionals zijn spontaan op het 

netwerk terecht gekomen 

 

http://www.netwerkinbeweging.nl/
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Kennisnet 2.0 

1. Wie is actief gebruiker van het huidige GGD 

Kennisnet? 

 

2. Wie is gebruiker van Linked In en/ of 

Twitter? 

 

Waarvoor: voor Privé of zakelijk? 
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Degene die gebruik maken van Kennisnet 

én van Linked In: 

- Hoe krijgen zij informatie gedeeld met een 

grotere groep? Als blijkt dat een discussie 

interessant is voor een grotere groep 

- Hoe bereiken zij snel nieuwe deelnemers? 

- Kennen zij al hun collega‟s binnen GGD? 

- Hoe vinden zij al hun collega‟s? 

 

 


